Ruckruf

Die Firma Heinrich Hagner GmbH & Co
ruft folgendes Produkt zurtck:

Elcurina Intensiv Handcreme mit Sheabutter & Allantoin
mit der Chargen Nr. 00760 (siehe Pragung Riickseite Tubenfalz)

Im Rahmen einer mikrobiologischen Eigenkontrolle wurde in Produkten der
0.g. Chargen-Nummer vereinzelt eine erh6hte Anzahl von Bakterien der Art
,Pluralibacter gergoviae“ festgestellt, die auf geschadigter Haut zu Infektionen
oder Reizungen fuhren kdnnen.

Aus Grinden des vorsorglichen Verbraucherschutzes wurde umgehend
reagiert und die komplette Ware aus dem Verkauf genommen. Das Produkt
wurde in Bayern, Baden-Wurttemberg, Berlin, Brandenburg, Hessen,
Niedersachsen, Sachsen-Anhalt und Thiringen verkauft.

Kunden, die das Produkt der Firma Heinrich Hagner GmbH & Co. mit der
Chargen Nr. 00760 noch in ihrem Haushalt haben, werden gebeten, dieses
nicht mehr zu verwenden und koénnen dieses in der Filiale (auch ohne
Kassenbon) zuriickgeben und bekommen den Kaufpreis selbstverstandlich
zurickerstattet.

Wir entschuldigen uns bei unseren Kunden fir die Unannehmlichkeiten.



